
 
 
 

 

Informazioni rese al contraente prima della sottoscrizione della proposta come 
previsto dall’allegato 7B Regolamento Isvap n. 5, 16 Ottobre 2006.  

Ai sensi della vigente normativa, l’intermediario assicurativo ha l’obbligo di consegnare al contraente il presente 
documento che contiene notizie sull’intermediario stesso, su potenziali situazioni di conflitto di interesse e sugli strumenti 
di tutela del contraente. L’inosservanza dell’obbligo di consegna è punita con sanzioni amministrative pecuniarie e 
disciplinari.  
 
Parte I - Informazioni generali sull’intermediario che entra in contatto con il contraente  
 
I contratti di assicurazione collettivi, accessori al contratto di finanziamento, sono intermediati da: Deutsche Bank S.p.A., 
iscritta al Registro degli intermediari assicurativi e riassicurativi nella sezione D al numero  
D000027178 in data 01/02/2007  
Sede Legale: Piazza del Calendario, 3 - Milano 20126  
Sede Operativa: Piazza del Calendario, 1 - Milano 20126  
Numero di Telefono 02.40241 - Fax 02.40244686 - Siti Internet: http://www.db.com/italia e www.prestitempo.it  

I contratti di assicurazione collettivi, accessori al contratto di finanziamento ,sono sottoscritti da:  

Zurich Life Insurance Italia S.p.A.  

ZURICH INSURANCE PLC - Rappresentanza Generale per l'Italia 

Reale Mutua Assicurazioni   

Arfin S.p.A.   

Alico Italia S.p.A,  

CHARTIS EUROPE S.A.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
L’autorità competente alla vigilanza dell’attività svolta quale intermediario assicurativo è l’ISVAP.  
 
Gli estremi identificativi e di iscrizione dell’intermediario possono essere verificati consultando il registro 
unico degli intermediari assicurativi e riassicurativi sul sito internet dell’ISVAP: www.isvap.it.  
 
Parte II -  Informazioni relative a potenziali situazioni di conflitto d’interessi  
L’intermediario Deutsche Bank S.p.A. non è detentore di alcuna partecipazione diretta o indiretta nelle Società di 
assicurazioni sopra menzionate.  
Le Società di Assicurazione di cui sopra non detengono alcuna partecipazione diretta o indiretta in Deutsche Bank 
S.p.A. L’intermediario propone l’adesione ai contratti di assicurazione collettivi, accessori al contratto di finanziamento  
in virtù degli obblighi contrattuali con le Società di Assicurazione sopra menzionate.  
 
Parte III - Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente  
a) I premi pagati dal contraente agli intermediari e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovute dalle impre-

se, se regolati per il tramite dell’intermediario, costituiscono patrimonio autonomo e separato dal patrimonio 
dell’intermediario stesso;  

 
b) Per qualsiasi reclamo il contraente, fermo restando la possibilità di rivolgersi all’autorità giudiziaria, ha facoltà di 

inoltrare reclamo per iscritto alle imprese di Assicurazioni come previsto dalle note informative dei singoli contratti di 
assicurazione. Qualora il contraente non si ritenga soddisfatto dell’esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro 
da parte dell’Impresa entro il ter-mine massimo di quarantacinque giorni, può rivolgersi all’ISVAP, Servizio Tutela 
degli Utenti, Via del Quirinale n. 21 - 00187 Roma, allegando la documentazione relativa al reclamo trattato 
dall’impresa.  


